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1. はじめに 

 

1.1. HeartTrends システム 

Lev El Diagnostics of Heart Diseases Ltd. HeartTrends™システムは、RR 間隔時系列のコンピューター解

析を行い、冠動脈疾患による虚血性心疾患の診断を目的として設計されています。 

本システムは「クライアントシステム」と「サーバーシステム」で構成されています。本ユーザ

ーガイドでは「クライアントシステム」について説明します。 

医療従事者は「クライアントシステム」を利用することにより、動作確認済みの市販の心臓モニ

タリングデバイス (「ホルター」) で記録した情報を検索することができます。「クライアント」

アプリケーションでは、患者の機密情報 (氏名および ID) を取り除き、個別の内部「検査 ID」に置

き換えて｢クライアント」と「サーバー」間の情報伝達に使用します。 

｢サーバー」システムで RR 間隔を解析して Dy/Dx 指標値を算出したら、「クライアント」に伝達

されます。 

次に「クライアント」システムにより、内部「検査 ID」に一致する該当患者の名前と ID を探し出

して、ユーザー用の PDF 形式の結果レポートが作成されます。 

 

1.2. ユーザーガイドについて 

本ユーザーガイドでは、「HeartTrends クライアント」を安全かつ有効に操作するのに必要な情報

を提供します。システムを操作する前に、本ユーザーガイドを読んで完全に理解して下さい。本

ユーザーガイドに不明な点があれば、お客様サポートにお問い合わせください。 

 

1.2.1.1. 警告、注意、および注記 

本ユーザーガイドでは以下の 3 種類の特別なメッセージが表示されます： 

 

 

警告は、システムに故障がある可能性、または健康に害を及ぼす可能性があるこ

とを示します。 

 

注意は、不正な結果または誤解を招く結果につながる可能性がある状

態を示します。  

 
注記では、その他の重要な情報を提供します。 
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1.3. 用語集 

解析ファイル：｢HeartTrends サーバー」ソフトウェアで作成されるデータ。「クライアント」ソフ

トウェアでこのデータを使用して「HeartTrends RR 間隔レポート」を作成する。 

請求番号：｢HeartTrends クライアント」ソフトウェアを使用している組織を識別する個別の数字 

請求先：｢HeartTrends クライアント」ソフトウェアを使用している組織名 

BIT：ビルトインテスト 

BPM：心拍数 

Dy/Dx 指標値：HeartTrends システムで生成された独自の心疾患診断および予後の数値 

HeartTrends クライアント：お客様のパソコンで実行するソフトウェア (詳細は本ユーザーガイド

に記載) 

HeartTrends 正規ユーザー：｢HeartTrends クライアント」を使用する医師、看護師などの医療従事者 

HeartTrends RR 間隔レポート：HeartTrends システムの最終結果であり、Dy/Dx 指標の臨界値が含まれ

ます。 

HeartTrends サーバー：｢HeartTrends クライアント」の「記録データ」を解析し、検査結果ファイ

ルを準備するソフトウェア。本文書で概説はしますが、「HeartTrends サーバー」についての詳細

な考察は本ユーザーガイドでは割愛します。 

HeartTrends クライアント管理者ユーザー：ユーザーリストを維持し「HeartTrends クライアント」

ソフトウェアへのアクセスを管理する者。「管理者」はまた、システムのオプションを設定し、

バックアップデータを作成します。アプリケーションを最初に立ち上げる際には、「システム管

理者ユーザー」を「Admin」としてパスワードを設定しなければなりません。 

ホルター記録デバイス：患者の体に装着すると、心臓データが連続的に記録されるデバイス。｢ホ

ルター記録デバイス」は HeartTrends 仕様に適合し、かつ HeartTrends ソフトウェアとの併用が認

可されているものとします。「ホルター記録デバイス」の認証リストを 32 ページに記載していま

す。ホルターは、製造者の指示に従って使用するものとします。 

内部検査 ID：患者を識別する個別の数字 

LED：発光ダイオード 

メモリーカード：｢ホルター記録デバイス」と「Lev El Diagnostics of Heart Diseases Ltd.クライアント

ソフトウェア」用パソコン間のデータのコピーに用いられる、取り外し可能な記憶装置 (コンパク

トフラッシュなどのフラッシュドライブ) 

記録データ：｢ホルター記録デバイス」で記録された「RR 間隔」データ 

RR 間隔：心拍間隔。心電図の連続的な R 波の時間間隔。   
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2. 安全性 

 

2.1. 安全性に関する一般的な指示 

 

 

警告：Lev El Diagnostics of Heart Diseases Ltd.が許可していない変更または改造を行うと、本シ

ステムの安全性および有効性に影響が及ぶ可能性があり、システムの保証は無効になります。 

 

警告：本システムのいかなる部分も、ユーザー自身でアップデートしたり修理したりするこ

とはできません。 

 
注意：本デバイスの廃棄は地域の規制に従って行ってください。 

 
注意：本ユーザーガイドを読んで理解してから使用して下さい。 

 

2.2. 適応 

HeartTrends™ ソフトウェアは、最大 3 チャンネルの携帯式心電図記録データの解析、サマリー、報告

だけでなく、MPW (多極パラメーター強調、Multiple Parameter Weighted) HRVの測定も企図しています。

Dy/Dx 指標値は予後スコアとして使用することが可能で、医師が自身の意見を持って冠動脈疾患による

虚血性心疾患の診断を行うにあたり、その補助となります。HeartTrends からユーザーに、診断上の意

見は伝えません。  

データ収集および報告は、ホルター記録デバイスおよびメモリーカードを使用しますが、それらを実

行できるのは、看護師、技師、医者または他の認定医療専門家です。  

システムの最終出力である HeartTrends レポートを使用することで、医師は、患者の病歴、症状、他の

診断検査と自分の臨床的判断と併せて総合的に患者を評価することができます。  

 

2.3. 禁忌 

HeartTrends は、ペースメーカーを埋め込んだ患者、および 21 歳未満の患者には禁忌とします。   
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3. HeartTrends について 

 

3.1. デバイスの説明 

HeartTrends システムは、「RR 間隔記録データ」の詳細な解析を目的とします。本システムは「HeartTrends

クライアント」および「サーバー」システムで構成され、「ホルター記録デバイス」とともに使用し

ます。 

｢ホルター記録デバイス」は、患者の心臓に関する情報収集を目的とします。この情報は「記録データ」

と呼ばれ、デバイスの内部メモリーに貯蔵され、後の解析に使用されます。 

｢HeartTrends システム」は、「記録データ」の詳細な解析を目的とします。「HeartTrends システム」

は以下の二つの部分に分かれています： 

 ｢クライアントシステム」は本ユーザーガイドの主題です。医療従事者はこのシステムを使用

して、「ホルター記録デバイス」から情報をダウンロードしたり、｢サーバーシステム」によ

る処理のためにデータファイルを準備したりすることができます。「クライアントシステム」

はまた、｢サーバーシステム」で準備された結果ファイルを受領すると、ユーザーにレポート

が表示されます。このレポートを「検査結果レポート」と呼びます。 

 ｢サーバーシステム」は、「クライアントシステム」で準備されたデータファイルを受領する

と、HeartTrends 独自の解析を行い、「クライアントシステム」に結果ファイルを返送します。

｢サーバーシステム」の詳細な説明は、本ユーザーガイドでは割愛します。 

 

3.2. 製品機能 

｢HeartTrends クライアントシステム」でユーザーが利用できる機能は以下の通りです： 

 ユーザーのコンピューターへのシステムインストール 

 個人の詳細情報や基本的な問診票などの患者情報の管理 

 医師ユーザーおよび管理者ユーザーリストの管理 

 ｢ホルター記録デバイス」で使用する、患者情報の入った「メモリーカード」の初期化 

 ｢メモリーカード」からの「記録データ」の取得 

 ｢HeartTrends サーバーシステム」で使用する、独自フォーマットによるデータのパッケージ化 

 ｢HeartTrends サーバーシステム」から受領した結果ファイルの解凍 

 ｢PDF レポート」ファイルの作成   
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3.3. 手順のフロー図 

｢HeartTrends システム」手順の全体的な流れを以下に示します。 

 

 
｢クライアント用パソコン」で「メモリーカード」を初期化します 

 

 

 
患者に「ホルター記録デバイス」を装着させます (「ホルター」の製造者の指示に従ってください) 

 

  

 
｢ホルター記録デバイス」から「メモリーカード」を抜き取り、「クライアント用パソコン」にインポー

トします 

 

  
 

以降のステップでは、「クリニック」で使用する「HeartTrends クライアントシステム」(本ユーザーガイドの主題) と
｢HeartTrends サーバーシステム」間のやり取りについて図解します。「サーバー」システムは、通常、サービス機関やホス
ティングサービスプロバイダーが運用します。 

 

クリニックの HeartTrends クライアントシステム HeartTrends サーバーシステム 

 
データを直接 HeartTrends 

サーバーへアップロードするか、 

電子メールで送信します 

 
 
解析して結果を準備します 

 
レポートをパソコンに 

インポートします 
 

 
結果を HeartTrends クライアントに

転送します 

 
レポートを閲覧/印刷して、患者の 

データベースを更新します 
   

 

  

4 

 

5 

 

7 
 

6 
 

8 
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3.4. 手順の説明 

｢HeartTrends システム」は、サポートされた「ホルター記録デバイス」の「RR 間隔」データの収集と

解析が可能なように設計されています。 

｢HeartTrends クライアントシステム」ユーザーインターフェースを使用して、ユーザーは氏名や生年月

日などの患者情報を入力します。このデータは、パソコン内および「メモリーカード」に記録されま

す。さらに、「クライアント」システムでは患者に固有の「検査 ID」が作成されます。この「検査 ID」

は、HeartTrends システムの他のユーザーでも複製できません。この ID を使用すると「HeartTrends ク

ライアント」および「サーバー」システムで患者を個別に識別できます。 

次にユーザーは、「メモリーカード」を「ホルター記録デバイス」に移し、製造者の指示に従い「ホ

ルター記録デバイス」を胸部に装着します。「ホルター記録デバイス」により、「メモリーカード」

に包括的な心臓データを収集して保存します。お客様の判断により、「メモリーカード」を「ホルタ

ー記録デバイス」から抜いて、「HeartTrends クライアントシステム」をホスティングしているパソコ

ンに挿入します。 

｢HeartTrends クライアントシステム」ソフトウェアを使用するには、ユーザーは「ホルター記録デバイ

ス」の生データを「メモリーカード」から「クライアント用パソコン」にインポートします。内部処

理後、「HeartTrends クライアントソフトウェア」でデータファイルが作成されると「HeartTrends サー

バーシステム」ソフトウェアに送る準備が完了します。 

ユーザーはこの生データを「HeartTrends サーバーシステム」に普通郵便で送付するか、電子的に送信

します。「サーバーシステム」内のプロセスを終えたこのデータを使用して、「HeartTrends レポート」

が作成されます。 

プライバシー保護の観点から、患者の個人データはサーバーに送信されませんのでご注意下さい。 

その後、お客様に返送された「レポート」を「HeartTrends クライアントシステム」にインポートする

と閲覧可能になります。 

｢HeartTrends クライアントシステム」ではまた、個人の詳細情報や、基本的な問診票に記載された情報

などの患者情報の管理が可能です。これには、ユーザー管理や他の管理目的の機能が含まれます。 
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4.  HeartTrends クライアントシステムをインストールする 

｢HeartTrends クライアントシステム」は Windows 7 の OS 上で動作します。 
 

4.1. インストール手順の概要 

HeartTrends アイコンをダブルクリックして、インストールプロセスを開始します。インストールの実

行は、システムから提供される画面上の指示に従ってください。 

 

4.2. インストール画面 

4 つのインストール画面の概要を以下に示します。画面上の指示に従い、各画面で必要なデータを入力

してください。 

 

4.2.1. 初期画面 

 
 

4.2.2. インストール確認画面 
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4.2.3. 終了画面 

 

 

4.2.4. 起動画面 

 

これで｢HeartTrends クライアントシステム」を使用する準備ができました。   
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5. ユーザー、データ収集およびプライバシーに関する注意事項 

 

5.1. ユーザータイプ 

｢HeartTrends クライアント」システムでは 2 種類のユーザーが定義されています： 

正規ユーザー：システムを使用し患者の記録や追跡を行う医師、看護師などの医療従事者を正規ユー

ザーと定義します。 

正規ユーザーは、ほぼすべての「HeartTrends システム」機能にアクセスできます。閲覧可能な患者は、

｢HeartTrends システム」で作成した担当の患者のみです。 

システム管理者ユーザー：｢システム管理者ユーザー」は、正規ユーザーと同様、患者情報へのアクセ

スが制限されています。新規ユーザーの追加、別のユーザーパスワードのリセット、およびユーザー

の削除が可能です。 

上記の GUI (グラフィカル・ユーザー・インターフェース) ベースの機能に加え、「システム管理者」

はシステムのインストール、データのバックアップ、「サービスセンター」とのデータのやり取りと

いったシステムの周辺管理を受け持つことができます。 

 

5.2. データ収集およびプライバシー 

HeartTrends では、それぞれの患者の患者 ID、氏名、性別、生年月日などの識別情報を含む基本情報が

必要です。現在の病状や家族歴などの任意の情報も関連性があれば追加します。 

HeartTrends はまた、患者の検査情報を担当する個々のユーザー (通常は医師などの医療従事者) を記

録します。ユーザーとパスワードのリストは、「システム管理者」がシステム内に維持し管理します。 

さらに HeartTrends では、ユーザーの組織 (病院、クリニック、または診療所)、組織の請求先や請求番

号に関する情報が必要です。 

｢HeartTrends クライアントシステム管理者」は、システムで提供される「ユーザーインターフェース」

画面を使用してこの情報を作成し維持します。この画面についての詳細は、次の 6 項と 7 項で説明し

ます。 

患者の個人情報を「HeartTrends クライアントシステム」の外部に転送しないよう注意することが重要

です。外部に対しては必ず患者個別の「検査 ID」のコードのみを用い、「クライアントシステム」で

患者の識別に使用します。   
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6. クリニックおよびシステム管理者に関する情報を設定する 

 

 

注意：「クライアントシステム」が正常に作動しない場合は、「システム」を再インストー

ルしてください。 

HeartTrends を使用して患者データの測定を開始する前に、クリニックの基本情報を設定して、システ

ム管理者の氏名およびパスワードを指定してください。 

 

6.1. 初期画面 

システムを初めて実行すると、次の初期画面が表示されます： 

 

この画面上で、「HeartTrends™クライアントシステム」にクリニック情報を入力します。ドロップダウ

ンリストから、インターフェースの言語を選択できます。 

「保存する」ボタンをクリックして、正常に保存が行われたことを確認します： 
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6.1.1. システム管理者について 

システムは使用する度ごとにユーザーログインが必要です。最初のユーザーは「Admin」(管理者) と

呼ばれ、「システム管理者」の資格を持ちます。「Admin」ユーザーを使用してログインすると、他の

正規ユーザーを設定できるだけでなく、他のシステム機能も実行できます。 

｢システム管理者」ユーザー名は、予め「Admin」と設定されており変更することはできません。「Admin 

Password」(管理者パスワード) 欄に、管理者ユーザーに付与したいパスワードを入力してください。   
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6.2. ホルター設定 

システムを初めて実行すると、「ホルター設定」画面が表示されます： 

 

この画面では、サポートしている個々のホルターデバイスのリストや、対応するソフトウェアのイン

ストール場所が表示されます。 

｢有効」項目では、有効なパスには緑色でチェック印が付いています。「有効」項目が赤色でチェック

がない場合は、表示されたパスに、ホルターデバイスの適切なソフトウェアが見つからないことを示

します。 

｢ホルターパス」項目をダブルクリックして、ホルターソフトウェアの場所を指定してください。 

 

 

注記：25 ページに記載されているように、「システム管理者」は「ホルターを管理する」 

ボタンを押すと、いつでもこの画面の情報を更新できます。 
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6.3. ログイン画面 

クリニックと管理者情報を設定したら、次のログイン画面が表示されます： 

 

初めてログインしたら、ユーザー名に「Admin」と入力し、前項で設定したパスワードを入力します。

システムには、ユーザーを続けて追加することができます。 

次回以降システムを使用するときは、「Admin」を使用するか、システムに追加した一般ユーザーとし

てログインすることができます。   



ユーザーガイド HeartTrends クライアント システム 

© 2016 Lev EL Diagnostics of Heart Diseases Ltd. Page 17 of 34 

7. 患者データを入力してシステムを使用する 

システムのインストールとクリニック基本情報の入力が完了したら、システムを使用して患者データ

の収集と処理を行うことができます。 

 

7.1. 検査実施前‐新規の患者/検査開始タブ 

 

 
注意：検査実施前に「メモリーカード」内の全てのデータを消去して下さい。 

この画面を使用して患者識別情報を入力します。必ず検査を実施する前に入力して下さい： 

 

その他の情報 欄の情報記入は必須です。  

薬物、脂質異常症、β 遮断薬またはその他についてはいを選択すると、追加情報を求める新しいウィ

ンドウが開きます。 
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薬物またはその他について「はい」を選択した場合は、その追加詳細について自由形式で入力してく

ださい： 

 

遮断薬に関して「はい」を選択した場合、患者が β 遮断薬を何時間前に服用したか入力する必要があ

ります： 

 

必ず、ホルターのメモリーカードがコンピューターに接続されていることを確認してからメインウィ

ンドウで「保存する」をクリックして下さい。 

｢保存する」をクリックして、情報が「クライアントソフトウェアシステム」のデータベースと、「メ

モリーカード」に保存されたことが確認できたら、「メモリーカード」を抜いて「ホルター記録デバ

イス」に入れることができます。患者はその後 1 時間、ホルターを装着しなければなりません。   
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7.2. 検査実施後‐ホルターデータのインポート 

ホルター記録デバイスで検査を実施したら、「HeartTrends サーバーシステム」にデータを送る前に、

この画面を使用します。 

パソコンのスロットにメモリーカードを挿入して、「データをダウンロードする/検査終了」タブをク

リックしてください。「ホルターデバイス」を選択して「読込む」をクリックし、パソコンに検査デ

ータをアップロードして保存して下さい。 
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続いて、.htd ファイルがローカルディスクの「Program Data/Lev El/HeartTrends Client/Output」フォルダ

ーに保存されたことを示すポップアップウィンドウが表示されます。  

 

｢OK」をクリックすると、「ファイルをサーバーにアップロードします。アップロードにはしばらく時

間がかかることがあります」というポップアップウィンドウが表示されます。 

 

アップロード手順が完了すると、「検査ファイルがウェブサーバーに正常にアップロードされました」 

というメッセージが表示されます。 

 

サーバーが検査ファイルを分析する間、しばらくお待ちください。  

アップロードが成功しなかった場合 (例えば、通信に問題があった場合)、別の方法で.htd 検査ファイ

ルを HeartTrends サーバーシステムに送信することができます。通常の郵便 (CD)、電子メールまたは他

の媒体を通じて、データをお送りいただくことが可能です。   
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8. 結果レポート 

｢HeartTrends サーバーシステム」で患者データの処理が完了したら、処理済みのデータをインポートし

て「結果レポート」を作成できます。レポートは PDF ファイル形式で、ユーザーが選択した場所に保

存することができます。 

 

8.1. 結果データの読込みおよびレポートの作成‐レポートを作成するタブ 

「レポートを作成する」タブを選択すると、次のレポート作成画面が表示されます： 

 

｢結果を読込む」をクリックすると、検査ステータスが表示されます。次の画面が開きます。 

 

 

注記：「日付」、「患者 ID」または「検査のステータス」列見出しをクリックすると、その

フィールドによって検査結果を並び替えることができます。 
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｢結果を読込む」画面には、以下の列見出しがあります: 

｢検査 ID」 – 固有の検査 ID。 

｢日付」– 検査開始の日付。降順 (最新日付が一番上) に並べられます。 

｢患者 ID」 – 患者固有の ID。 

｢検査のステータス」 – 以下のいずれかが表示されます: 

 ｢新規の患者」– 検査が「新規患者」タブで初期化された状態です。データはまだホルターか

らダウンロードされていません。 

 「処理中」 – データはホルターからダウンロードされており (7.2 を参照)、サーバーが検査結

果を計算している状態です。 

 ｢PDF 作成の準備ができました」 – サーバーが結果の分析を完了した状態。「開く」をクリッ

クすると、検査が実行され、結果を閲覧することができます。 

「開く」を選択すると、そのウィンドウが閉じて「レポートを作成」画面に検査の詳細が表示

されます。ユーザーは、次に「PDF を作成」ボタンをクリックできます。 

 ｢完了」 – 「PDF を作成」をクリックすると、検査の状態は「完了」に変わります。画面には

終了した検査を最大 20 個表示できます。 

｢結果を読込む」ボタンには、以前の結果を読込むため、または電子メールで送信されたファイルを取

得するための「参照」オプションがあります。 
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次に「保存する」をクリックします。次の画面では、PDF ファイルにパスワードをかけるか否かを選

択できます。 

 

PDF ファイルにパスワードをかける必要が無ければ、「いいえ」をクリックしてレポートの保存を終

了します。 

パスワードをかける場合は、「はい」をクリックすると、パスワード入力画面が表示されます： 

 

必要な情報を入力して、「保存する」をクリックすると、パスワードにより保護された PDF ファイル

が作成されます。   
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8.2. PDF レポート 

以下は PDF レポートの抜粋です。レポート中の主なフィールドについても説明します。 

ページ 1 - 

 

｢デバイス ID」– ホルターの型式およびシリアル番号。 

｢検査日」– 患者の詳細情報 (ローカルコンピューターから取得) をもとにカードが初めて設定された

日付および時刻。 
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｢検査時間」– 検査の継続時間 (分単位)。 

｢時間データ」 – RR 間隔が異常だった間隔時間を差し引いた後の残り時間 (分単位)。 

RR 間隔の異常は、アーチファクト、不整脈または他の異常が原因で発生する場合があります。分析で

は、この時間データだけを考慮します。時間データが 45 分未満の場合、分析を実行することはできま

せん。 

｢総標本点数」 – 検査で収集されたポイント総数 (拍動総数) です。これは継続時間に相関します。 

｢フィルタ標本点」– 異常間隔を差し引いた後のサンプルポイントの残数のことです。これは前述の時

間データに相関します。 

｢異常」(%) – 「異常」ポイントの割合。 

健康要因 –これは、医師/看護師/検査技師が New Patient (新規の患者) タブで入力した情報に基づいて

表示されます。「X」は健康要因が存在することを示します。 

以下の例外事項があることに留意してください： 

(i) β 遮断薬 – 患者が β 遮断薬を服用していない場合、右側の四角い枠には何も表示されません。患者

が β 遮断薬を服用している場合は数値が表示されますが、その数値は患者が β 遮断薬を服用してから

の経過時間数を示します。 

(ii)薬物、脂質異常症およびその他– アスタリスク (*) は、医師/看護師/検査技師が New Patient (新規の

患者) タブで事前に入力した追加情報が結果フォームの 2 ページ目に記載されていることを示します。

下記の例を参照してください。 

注：HeartTrends は、心筋虚血に対するリスク以外のいかなる結果も提供しません。PDF レポートには、

予想される結果について、より詳細な情報が記載されます。 
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8.3. クリニックの詳細情報を設定する – 設定タブ 

この画面ではクリニック情報を閲覧できます。「Admin」(管理者) ユーザーとしてログインすると、

情報を編集したり、他のユーザーを追加・変更したりすることが可能です (10 項「ユーザーを管理す

る」に記載)。 

 

｢請求先を変更する」ボタンを使用できるのは｢システム

管理者」のみです。このボタンを使用して、クライアン

トシステムの「請求番号」や「請求先」を変更します。 

 

｢ホルターを管理する」ボタンも「システム管理者」しか使用できません。このボタンを使用すると、

｢ホルター設定画面」が表示されます。この画面では、サポートしているホルターデバイス用ソフトウ

ェアのインストール先を変更できます。｢ホルター設定画面」については 15 ページをご参照ください。 

｢検査ウェブサーバーを管理する」ボタンを使用すると、

サーバーの設定が表示されます。このボタンはシステム

管理者だけが使用することができます。サーバーのロケ

ーションを変更する際、製造メーカーの指示に従って変

更するようにしてください。   
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8.4. 一般事項‐ソフトウェア情報 

｢ソフトウェア情報」をクリックすると、システムの基本情報を閲覧できます。 
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9. ホルター記録デバイスの使用方法‐患者への指示 

患者は、デバイス製造者の指示に従って「ホルター」を使用してください。 

｢ホルター」記録デバイスは、32 ページの「技術仕様」で挙げるものを必ず使用して下さい。 

 

 

 
注意：患者は「ホルター記録デバイス」を 1 時間装着しなければなりません。 
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10. ユーザーを管理する 

管理者ユーザーは、HeartTrends を使用して、ユーザー情報の追加、変更、削除が可能です。 

 

10.1. 新規ユーザーを追加する 

 

｢設定」タブの「ユーザーを追加する」をクリックすると、次の新規ユーザー追加画面が表示されます： 

 

新規ユーザー名とパスワードを入力して「保存する」をクリックすると、新規ユーザーが作成されま

す。  
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10.2. ユーザーパスワードを変更する 

 

｢設定」タブのリストから、パスワードを変更するユーザーを選択してください (上記の例では user1

を選択しています)。次に「パスワードをリセットする」をクリックすると、下の「ユーザーパスワー

ドをリセットする」画面が表示されます： 

 

新しいパスワードを入力して「保存する」をクリックすると、パスワードが変更されます。   
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10.3. ユーザーを削除する 

 

｢設定」タブで削除したいユーザーを選択します (上記の例では user1 を選択しています)。次に｢ユー

ザーを削除する」をクリックすると、システムからユーザーが削除されます。 

次の確認メッセージが表示されます。 
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11. トラブルシューティング 

 

11.1. トラブルシューティング表 

｢HeartTrends クライアントシステム」で発生する可能性のある主な症状は、下表の通りです。 

 

状態 考えられる原因 推奨される対応策 

｢ホルター記録デバイ

ス」のデータが不十分 

または不正 

記録時間が 1 時間未満である データを再記録する 

検査ファイルをサーバ

ーにアップロードでき

ない 

インターネットに接続されてい

ない 

アップロード手順を繰り返す 

.NET Framework が 

見つからないので 

ソフトウェアをインス

トールできない 

.NET Framework が見つからない .NET 4.5 Framework をダウンロードして

インストールする 

CF カードを初期化/ 

見つけることが 

できない 

Windows が適切なドライブを 

割り当てることができない 

CF カードをリーダーに挿入しなおす

CFIP.exe GUI を使用して初期化する 
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12. メンテナンスおよびサービス 

 

12.1. 一般事項 

HeartTrends には定期的なメンテナンスやキャリブレーションは必要ありません。 

｢HeartTrends クライアントシステム」の技術仕様およびサービスを下記に記載します。 

 

12.2. 技術仕様 

 

コンピューター 

CPU Pentium4 かそれ以上のプロセッサー 

RAM メモリー 1 GB 以上 

ハードディスクの空き容量 80 GB 以上 

オペレーティングシステム (OS) Windows 7 および Windows 8 

追加ソフトウェア Acrobat Reader 

ホルター記録デバイス 

動作確認済みデバイス 
Lifecard CF コンパクトフラッシュホルター 
レコーダー 

動作確認済みデバイス North East モニタリング、モデル DR200 

 

12.2.1. HeartTrends クライアントシステムのサービスに関するお問い合わせ 

｢HeartTrends クライアントシステム」の使用に関するお問い合わせは、Lev El Diagnostics of Heart Diseases 

Ltd. (support@Levhm.com) にご連絡ください。※英語のみ。 

詳細情報は、当社のウェブサイト www.Levhm.com.をご覧ください。 
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